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В Концепції інклюзивної мистецької освіти зазначено, що інклюзивна освіта запро-
ваджується відповідно до засад державної політики, чинного законодавства, нор-
мативних документів з питань мистецької освіти. Забезпечення безперешкодного 
доступу є складовою процесу інклюзивного навчання в мистецьких закладах. Діти з 
особливими освітніми потребами не зможуть скористатись своїм правом на освіту, 
якщо до нього немає доступу. Забезпечення архітектурної доступності будівель і 
приміщень мистецьких закладів сприятиме реалізації права на освіту для всіх дітей; 
сприятиме врахуванню потреб усіх користувачів: дітей, вчителів, батьків; покра-
щить функціональність об’єкту для всієї громади. 

Розроблена Анкета проведення аудиту архітектурної доступності – можливість для 
адміністрацій мистецьких шкіл здійснити попередню оцінку будівель і приміщень 
щодо їх доступності та відповідності чинним державним будівельним нормам.1 

Такий підхід сприятиме виявленню бар’єрів, які можуть обмежувати доступ дітей з 
особливими освітніми потребами до навчання та подальшого їх усунення. Анкета 
не є сталою і може змінюватись відповідно до прийняття нових стандартів та норм 
доступності. 

Дана методологія застосована в проєкті «Мистецька освіта без обмежень», який 
здійснює Міністерство культури та інформаційної політики України спільно з ВГО 
«Національна Асамблея людей з інвалідністю України». Діяльність пілотного проєкту 
спрямована на впровадження Концепції інклюзивної мистецької освіти.

1	 Використання методології проведення аудитів архітектурної доступності були розроблені ВГО «Національна Асамблея людей з інвалідністю 
України» в 2005 році з урахуванням міжнародного досвіду проведення громадських аудитів доступності людьми з інвалідністю. 
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Застосування 
Державні будівельні норми  – нормативний акт, затверджений центральним 
органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері 
будівництва ( Закон України Про будівельні норми)

До осіб з інвалідністю належать особи зі стійкими фізичними, психічними, інте-
лектуальними або сенсорними порушеннями, які при взаємодії з різними бар’єрами 
можуть заважати їхній повній та ефективній участі в житті суспільства нарівні з 
іншими (Конвенція про права осіб з інвалідністю).

Маломобільні групи населення (МГН)  – люди, що відчувають труднощі при 
самостійному пересуванні, одержанні послуги, необхідної інформації або при орі-
єнтуванні в просторі. До МГН тут віднесені особи з інвалідністю, люди з тимчасо-
вим порушенням здоров’я, вагітні жінки, літні люди, люди з дитячими колясками 
(Інклюзивність будівель і споруд ДБН В.2.2-40:2018).

Інклюзивне навчання  – система освітніх послуг, гарантованих державою, що 
базується на принципах недискримінації, врахування багатоманітності людини, 
ефективного залучення та включення до освітнього процесу всіх його учасників 
(Закон України «Про освіту»).

Особа з особливими освітніми потребами – особа, яка потребує додатко-
вої постійної чи тимчасової підтримки в освітньому процесі з метою забезпечення її 
права на освіту (Закон України «Про освіту»).
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АНКЕТА
визначення доступності  

для людей з інвалідністю та маломобільних груп населення (МГН) 
будівель та приміщень мистецьких закладів

(ДБН В.2.2-4:2018)

Дата проведення аудиту доступності: ��������������������������������������������������������������������

Назва об’єкту:� ����������������������������������������������������������������������������������������������

Адреса:�������������������������������������������������������������������������������������������������������

Телефон: ( ________ ) _________________________________ ( ________ ) �������������������������������������������

Електронна адреса:�����������������������������������������������������������������������������������������

Ім’я і посада керівника установи, де проводився аудит:� �����������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Ім’я і посада особи, відповідальної від установи за заповнення анкети:������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Телефон: ( ________ ) _________________________________ Е-maіl:�����������������������������������������������
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1. Пішохідні переходи неподалік від закладу

1.1.	 Чи існує на проїжджій частині неподалік містецького закладу  
горизонтальна дорожня розмітка «заклад»?����������������������������������������������������������������� Так Ні

1.2.	Чи існують неподалік закладу пішохідні переходи?������������������������������������������������ Так Ні

1.3.	Чи пішохідні переходи неподалік закладу облаштовані світлофором?����������� Так Ні

1.4.	 Чи існують похилі (пандуси) в місцях виходу з тротуару на проїзну частину?����� Так Ні

1.5.	Чи є біля закладу зупинки громадського транспорту?�������������������������������������������� Так Ні
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Нормативні вимоги Нормативні вимоги витримано?примітки / коментари

І. Прилегла територія на підході до МИСТЕЦЬКОГО закладу
Загальні вимоги до земельних ділянок

Чи тротуари та пішохідні доріжки на шляху 
до мистецького закладу (далі, МЗ) мають 
рівне покриття, без бар’єрів і перешкод, 
вибоїн тощо?

Покриття з бетонних плит повинно 
бути рівним, а товщина швів між 
плитами – не більше 0,015 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи існують плавні переїзди з тротуарів 
через проїзну частину, без бордюрів, 
з ухилами не більше 1:12.

Висота бортового каменю 
в місцях перетину тротуару 
з проїзною частиною не повинна 
перевищувати 0 – 0,25 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи відсутні звисаючі нижче 2,1 м предмети? 
(напр. гілки дерев тощо)

Габарит по висоті до горизонтальних 
конструкцій чи звисаючих елементів 
повинен бути не менше 2,10 м. 

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Нормативні вимоги Нормативні вимоги витримано?примітки / коментари

II. У випадку, коли заклад знаходиться  
на окремій території

Чи вхід на територію безпроблемний?
•	 ширина хвіртки мін 90 см; 
•	 відсутність у хвіртці сходів чи порогів 

тощо.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи існують плавні переїзди в місці перетину 
тротуар/пішохідного шляху із заїздом на 
територію мистецького закладу?

Висота бортового каменю в місцях 
перетину тротуару з проїзною частиною 
не повинна перевищувати 0 – 2 cм).

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність кнопки виклику – переговорним 
пристроєм типу «домофон» при воротах чи 
хвірці?

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність таблички з назвою закладу. ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність огорожі довкола МЗ не нижче 1,6 м.
Огорожа без розривів, дір тощо.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Нормативні вимоги Нормативні вимоги витримано?примітки / коментари

III. Територія закладу

Чи тротуари та пішохідні доріжки на 
території МЗ мають рівне покриття, без 
бар’єрів і перешкод, вибоїн тощо?

Покриття з бетонних плит повинно 
бути рівним, а товщина швів між 
плитами – не більше 0,015 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи існують на території МЗ, а також 
на шляхах між функціональними зонами 
плавні переїзди з тротуарів через 
проїзну частину, без бордюрів, з ухилами 
не більше 1:12.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи відсутні звисаючі нижче 2,1 м 
предемети (напр. гілки дерев, рекламні 
вивіски тощо)? 

Габарит по висоті до горизонтальних 
конструкцій чи звисаючих елементів 
повинен бути не менше 2,10 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Нормативні вимоги Нормативні вимоги витримано?примітки / коментари

Парковка
Чи є стоянки для автотранспорту на відстані 
не менше 25 м? При цьому має бути не 
менше 10% місць для а/т осіб з інвалідністю.
Ці місця повинні бути позначені дорожніми 
знаками ПДР: 

    �5.38 «Місце для стоянки», 
з табличкою 

  �7.17 «особа з інвалідністю»

Та дорожньою розміткою 1.3,
    �котра позначає місця стоянки 

транспортних засобів, які 
перевозять осіб з інвалідністю. 
Ширина паркування а/м повинна 
бути не менше 3,5 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи є місця для посадки/висадки дітей 
у візках з а/м або автобусів?

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Нормативні вимоги Нормативні вимоги витримано?примітки / коментари

ІV. Будівля і приміщення всередині будівлі

1. Вхід до будівлі
Чи є в наявності вхід пристосований 
для маломобільних груп ?

У будинку повинен бути як мінімум один 
вхід, пристосований для маломобільних 
груп населення

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

1.1 Сходи зовнішні
При вході (ззовні) в будинок існує  
______ сходинок

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

1.2 Чи усі сходи однакові за формою  
і розміром?

Розмір сходинок: __________________

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

1.3 Чи є при сходах поручні?
Сходи і пандуси повинні мати поручні. 
Завершальні частини поручня 
повинні бути довші маршу або похилої 
частини пандуса на 0,3 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

1.4 Наявність маркування ребер сходинок. ��������������������������������������������������������� Так Ні
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2.1 Пандус 
Чи сходи дублюються пандусом?

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

2.2 Чи витримані вимоги ДБН щодо  
пандуса?

Ухил пандуса не більше 8% (1:12)
(на 10 см висоти довжина ухилу має 
бути 1,2 м)

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

2.3 Ширина пандуса повинна бути 1,2 м,  
але не менше 1,0 м. 

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

2.4 Наявність поручнів і відбійного бортика 
з обох боків пандуса.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

2.5 Наявність звукового орієнтиру для осіб 
з порушенням зору – звукового маячка 
типу «метроном» або щось інше?

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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3. Вхідна група, тамбур

Двері вхідні мають ширину мін. 90 см. 
Якщо двері є двостулчасті, то робоча 
стулка має бути мін. 90 см.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність на прозорих частинах дверей:
а) �захисних гратів на висоті 

не менше 1,2 м;
б) �маркування на прозорій частині 

дверей. 

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи пороги в дверях не вище, як 2,5 см. 
(найкраще, коли порогів немає)

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Різноманітні предмети (наприклад щітка 
для витирання ніг, фіксатор дверей тощо) 
не повинні бути перепоною для прохожих, 
особливо для МГН. Це важливо у випадку 
евакуації при надзвичайних ситуаціях. 
Дренажні і водозбірні ґрати, встановлювані 
в підлозі тамбурів або вхідних площадок, 
повинні встановлюватися урівень 
з поверхнею покриття підлоги.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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4. Вестибюль

Чи у вестибюлі є сходи?
Скільки сходинок?

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

1.3 Чи є при сходах поручні?
Зовнішні сходи і пандуси повинні мати 
поручні.
Завершальні частини поручня 
повинні бути довші маршу або похилої 
частини пандуса на 0,3 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи при сходах є поручні? ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Сходи продубльовані пандусом? ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Або піднімальним пристроєм? ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність контрастного маркування ребер 
сходинок.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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5 Інформація

Стенди інформації ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність в приміщенні закладу поверхових 
планів з позначенням приміщень, 
в т.ч. доступних чи пристосованих для осіб 
з інвалідністю відповідною піктограмою 
(Міжнародним символом доступності)

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи розмір шрифта інформації 
достатній для прочитання здалеку? 
(не менше, ніж № 14)

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Чи стенди достатньо освітлені? ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Інформаційні таблички/позначення 
всередині будівлі повинні дублюватися 
рельєфними знаками і розташовуватися 
поруч із дверима з боку дверної ручки 
та крепитися на висоті 1,4–1,75 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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6 Санітарно-гігієнічні приміщення

Наявність окремої кабіни для дорослих ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

6.1 Туалетні приміщення
Відсутність сходинок, порогів або будь-яких 
перепадів на рівні підлоги. 

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність при актовому залі двох санітарних 
вузлів окремо для чоловіків та жінок, 
які обладнані унітазом і умивальником.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

6.2 Умивальники 
На різній висоті. 
Проміжок між кранами умивальників – 0,6 м. 

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність окремого санітарно-гігієнічного 
приміщення для маломобільних груп 
населення повинна мати розміри в плані не 
менше, м: ширина – 1,65, глибина – 1,8. 
У кабіні поруч з унітазом слід передбачати 
простір для розміщення крісла колісного.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Вимоги до приміщень

Двері ширина мін 90 см. ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Висота порогу макс. 2,5 см. ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Дверні ручки Г-подібні. ���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Горизонтальна ручка на внутрішній стороні 
дверного полотна на висоті 80-90 см.
(для зручності зачиняти в кріслі колісному)

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Достатньо площі для маневрування 
кріслом колісним (з розрахунком площі 
для маневрування діаметр 1,5 м).

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Простір під столами/ партами тощо.
Біля столів, настінних приладів, апаратів 
і пристроїв слід передбачати вільний простір 
розмірами в плані не менше 0,9 м х1,5 м.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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Чи є меблі з можливістю регулювання по 
висоті:
Крісла-трансформери
Столи/парти трансформер

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні

Наявність Ресурсної кімнати (кімнати 
відпочинку/розвантаження) площею 
не менше 16 м2, з виходом в загальний 
коридор, двері шириною не менше 90 см.

���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

Так Ні
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