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Форма 9
Складові системи внутрішнього забезпечення якості 
початкової мистецької освіти

Системи внутрішнього забезпечення якості освіти в мистецьких школах – комплекс інструментів забезпечення та моніторингу якості загальної та початкової спеціалізованої мистецької освіти, на основі яких здійснюється оперативне та стратегічне управління закладом в частині провадження освітнього процесу.

Складовими системи внутрішнього забезпечення освіти в мистецькій школі сфери культури є:

1. Розроблення і затвердження освітніх програм на таких засадах:

- розроблення освітніх програм, на основі типових освітніх програм;

- визначення цілей і результатів навчання відповідно до типу освітньої програми; 

- визначення вимог до вступника на навчання за програмою;

- відповідність результатів навчання за програмами початкової мистецької освіти І-ІІ рівням Національної рамки кваліфікацій;

- офіційне затвердження освітніх програм.

2. Навчання, зосереджене на учневі (заохочення учнів до навчання, навчання поважає і враховує різноманітність учнів та їх потреби):

- оцінювання і коригування способів надання освітніх послуг та педагогічних методів;

- сприяння взаємній повазі у стосунках «учень-викладач»;

- наявність процедур розгляду скарг учнів та батьків щодо освітнього процесу;

- уможливлення гнучких навчальних траєкторій учнів;

- наявність чітких і прозорих критеріїв оцінювання результатів навчання учнів;

- оцінювання дозволяє учням демонструвати міру, в якій було досягнуто заплановані результати навчання, учні та їхні батьки отримують відгук щодо продемонстрованих результатів, а також, за необхідності, поради щодо навчального процесу;

- проведення оцінювання, де це можливо, більш як одним екзаменатором;

- інструкції з оцінювання враховують пом’якшувальні обставини;

- послідовне і чесне застосування оцінювання до всіх учнів, проведення оцінювання відповідно до встановлених процедур;
- створення інклюзивного освітнього середовища, впровадження політики безбар’єрності.

3. Затвердження процедур зарахування, визнання досягнень та оцінювання результатів учнів:
- наявність вступних вимог там, де це необхідно;

- прозорий доступ до різних митецько-освітніх послуг;
- система заохочень кращих учнів;

- система атестації учнів.

5. Кадрове забезпечення освітнього процесу:

- установлення та дотримання прозорих, зрозумілих і чесних процедур приймання на роботу педагогічних працівників;

- дотримання вимог професійних стандартів при прийомі на роботу педагогічних працівників;

- наявність критеріїв забезпечення рівних умов для якісної роботи викладачів;

- наявність системи забезпечення підвищення кваліфікації та професійного розвитку педагогічних працівників;
- заохочення творчої діяльності викладачів;

- дотримання прозорих і чітких критеріїв оцінювання якості роботи викладачів.

6. Навчальні ресурси та підтримка учнів:

- наявність достатнього навчального обладнання, музичних інструментів тощо;

- доступність до соціальної інфраструктури та послуг;

- сприятливі умови для навчання;

- запобігання та протидія булінгу.
7. Інформаційний менеджмент, який включає такі інструменти: збір, аналіз і використання відповідної інформації для ефективного управління:

- розроблення ключових індикаторів діяльності;

- профіль учнівського контингенту;

- визначенні рівнів досягнень, успішності та відрахування учнів;

- інструменти вивчення задоволеності учнів та батьків освітніми програмами та освітнім процесом (добровільне опитування);

- наявність зрозумілих подальших навчальних траєкторій випускників на інших рівнях мистецької освіти;

- правила та процедури оцінювання управлінської діяльності.

8. Публічна інформація (інформування громадськості про свою діяльність):

- наявність інтернет-сайтів або сторінок, електронних засобів комунікації;

- іміджеві заходи закладу, реклама.

